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LE CISSS DU BAS-SAINT-LAURENT

Notre région

Le Centre intégré de santé et de services sociaux (CISSS) du Bas-Saint-Laurent dessert un
territoire d’une superficie de plus de 22 000 km?, bordé au nord par le fleuve Saint-Laurent,
et au sud par le Nouveau-Brunswick et I'Etat du Maine. La région du Bas-Saint-Laurent, qui
regroupe huit municipalités régionales de comté (MRC), s’étend sur 320 kilométres et
compte 200 292 habitants. La région compte 114 municipalités, 16 territoires non organisés
et 2 réserves indiennes. Alors qu’environ la moitié de la population de la région habite dans
les principaux grands centres urbains, avec en téte de liste les villes de Rimouski, de
Riviére-du-Loup et de Matane, la ruralité constitue le mode de vie de 'autre moitié de la
population.

Vivre au Bas-Saint-Laurent, c’est respirer I'air pur et avoir accés a des paysages a couper le
souffle chaque jour en portant simplement son regard vers I'horizon. C’est travailler dans un
milieu humain et se loger a prix abordable dans un environnement paisible. C’est combler
ses aspirations professionnelles et développer son potentiel tout en prenant le temps de
vivre : passer plus de temps en famille, prendre part a des activités de plein air ou encore
s’imprégner d’une culture riche et d’'une vie urbaine accessible et diversifiée.
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(
Les installations du CISSS

du Bas-Saint-Laurent
&
Q%

LA MATAPEDIA

LES BASQUES

RIVIERE-DU-LOUP
NOUVEAU-BRUNSWICK

Les Basques [l
Centre hospitalier de Trois-Pistoles
Centre d'hébergement des Basques
CLSC des Basques, de Saint-Clément et de
Saint-Jean-de-Dieu
KAMOURASKA e Centre de services externes de Trois-Pistoles en DI-TSA
// e CPEJ et CRJDA des Basques
¢ GMF-U de Trois-Pistoles

leouskl -Neigette M
MAINE Hopital régional de Rimouski
e CLSCde Rimouski, du 135 et du 180
. CLSC(Saint-Fabien, Saint-Marcellin et
Saint-Narcisse) sur rendez-vous seulement

Kamouraska [ | e Centre d'h(_ébergernent de Rimouski
¢ Hopital Notre-Dame-de-Fatima * CRDP de Rimouski-Neigette ) )
e 'CLSC de Saint-Pascal et Les Aboiteaux * Centre de services externes de Rimouski en DI-TSA
¢ Centres d'hébergement de Saint-Pacome et Villa Maria * CPEJde le_ousku-Nelg_ette et Plerre-Samd_on
e CPEJ de La Pocatiére ¢ CRJDA de Rimouski-Neigette et Arthur-Buies
¢ Centre multiservices de La Pocatiére en DI-TSA * GMF-U de Rimouski
Riviére-du Loup M La mitis Il
Centre hospltaller régional du Grand-Portage Centre hospitalier de La Mitis
e CLSC de Riviere-du-Loup, ¢ CLSCde La Mitis et Les Hauteurs
de Saint-Epiphane, de Saint-Cyprien, de L'lsle-Verte et * Centre d'hébergement de La Mitis
de Notre-Dame-des-Sept-Douleurs * CRDP de La Mitis
e Centres d’hébergement de Riviere-du-Loup, * Centre de services externes de Mont-Joli en DI-TSA
De Chauffailles et de Saint-Cyprien * CPEJ de La Mitis
e CPEJ et CRJDA de Riviére-du-Loup * Maison des naissances Colette-Julien
e Centres multiservices de Riviére-du-Loup et
de Saint-Cyprien en DI-TSA La Matapédia [}
¢ CRDP de Riviére-du-Loup Hépital d’Amqui
e CLSC de Causapscal, d’Amqui et de Sayabec
Lt ¢ Centre d'hébergement Marie-Anne-Ouellet
T.en:g;gli‘::a,\]o,e_Dame_du_Lac e Centre multiservices d’Amqui en DI-TSA
¢ CLSC de Cabano, de Dégelis, de Pohénégamook, de * CPEJ de La Matapédia
Lac-des-Aigles et de Riviere-Bleue m
¢ Centres d’hébergement de Squatec, de La Matanie
Saint-Louis-du-Ha! Ha! et de Riviere-Bleue Hopital de Matane
e CPEJ du Témiscouata * CLSCde Matane, Les Méchins et de Baie-des-Sables
¢ Centre multiservices de Témiscouata-sur-le-Lac ¢ Centre d'hébergement de Matane
en DI-TSA e Centre multiservices de Matane en DI-TSA
e CPEJ et CRJDA de La Matanie
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Notre organisation en bref

11 229 employés

(incluant Je contribug)

9 905 employés

{excluant Je contribue)

220

médecins spécialistes
actifs

57

pharmacies
communautaires

1

maison de naissance

42 installations propriétaires

et 78 installations non
propriétaires dans lesquelles sont
localisées certains centres locaux
de services communautaires
(CLSC), centres de protection de
I'enfance et de la jeunasse (CPEJ)
et centres de réadaptation (CR)

127

Organismes communautaires

Budget global de I"établissement :

1 ,090 million de dollars

incluant les codts liés & la
COVID-19

11

dentistes

386

lits de courte durée
(mission centre hospitalier)

9

urgences, dont 8 sont en fonction
24 heures par jour et 7 jours sur 7

50

clinigues médicales

121

residences privees
pour ainés (RPA)

254

médecins de famille

57

pharmaciens
(43 actifs + 14 associés)

13

centres d’hébergement et de
soins de longue durée (CHSLD)

105

endroits ol sont offerts
des soins et services

12

groupes de
médecine familiale (GMF),
dont 2 groupes de medecine
farmiliale universitaire (GMF-U) -
mission d'enseignement meédical
universitaire
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LE MILIEU D’INTERNAT :
LES REALITES DE LA REGION ELOIGNEE

En raison de [Iéloignement des grands centres et de I'étendue du territoire, les
professionnels du milieu sont appelés a offrir des services d’évaluation, de traitement et de
suivi de qualité a des clientéles trés variées présentant des problématiques de complexités
diverses.

Ainsi, les professionnels du milieu se doivent d’étre a la fois polyvalents et spécialisés en
plus d’étre débrouillards, d’avoir le sens de l'initiative, d’étre curieux intellectuellement (au fait
des derniéres avancées dans leur domaine de pratique) et d’étre motivés a travailler avec
des clientéles diversifiées. lls sont également amenés a constamment faire preuve
d’'innovation et de créativité pour répondre aux besoins de santés physique et mentale de
'ensemble de la population. En fait, la diversité de la clientéle et des problématiques en
santé mentale fait partie intégrante de la pratique en région éloignée. L’interne sera donc
appelé a étre en contact avec des problématiques variées et doit apprécier le fait d’étre
constamment stimulé et en situation d’apprentissage. Ainsi, il va sans dire que la
collaboration interprofessionnelle et le travail d’équipe sont partie intégrante de la pratique en
régions éloignées.

Autrement, le CISSS du Bas-Saint-Laurent est déja un acteur important dans la formation de
futurs médecins en offrant un programme d’externat aux étudiants de I'Université Laval, de
'Université de Montréal et de I'Université McGill. En 2020-2021, le CISSS du Bas-Saint-
Laurent a élargi son offre en termes de formation en accueillant un futur interne en
neuropsychologie. Cette démarche fut entreprise dans le but de contribuer, au fil des
années, a la formation de futurs psychologues désirant pratiquer dans notre belle région. Le
milieu est trés motivé a recevoir des internes qualifiés et a leur offrir une formation compléte
et de qualité supérieure.

Le CISSS du Bas-Saint-Laurent est fier d’avoir obtenu 'agrément de I'Ecole de psychologie
de I'Université Laval pour son programme d’internat. Il offre également des opportunités de
stages a I'Université du Québec a Trois-Rivieres (UQTR), I'Université du Québec en
Outaouais (UQO), I'Université de Montréal et bientét I'Université du Québec a Rimouski
(UQAR).
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CAPACITE D’ACCUEIL

Comme nouveau milieu, le CISSS du Bas-Saint-Laurent vise, pour 'année 2025-2026, ouvrir
une ou deux places d’internat en psychologie. Le milieu accueille déja plusieurs stagiaires
dans d’autres domaines de formation (exemples : orthophonie, ergothérapie, physiothérapie)
et souhaite offrir la possibilité aux internes en neuropsychologie et en psychologie des
différents établissements universitaires d’évoluer dans son milieu.

Bien qu’une ou deux places soient offertes pour 'année a venir dans le CISSS du Bas-Saint-
Laurent, la capacité d’accueil s’agrandira potentiellement au fil des années. Le nombre et les
caractéristiques des offres seront donc détaillés et révisés chaque année.

Le programme d’internat s’auto-évaluera régulierement pour continuer de répondre aux
meilleurs standards de pratique. L’'aide des internes sera sollicitée afin de favoriser le
développement continuel de I'offre d’internat.

LES CHAMPS DE COMPETENCES

Les objectifs du programme d’internat offert au CISSS du Bas-Saint-Laurent sont basés sur
les modalités explicitées dans le Manuel d’agrément des programmes de doctorat émis par
I'Ordre des psychologues du Québec (OPQ) (avril 2016). Ce manuel souligne I'importance
de transmettre au futur psychologue les outils afin quils développent leurs habiletés
professionnelles dans les sept champs de compétences identifiés par I'Ordre. Le programme
d’internat du CISSS du Bas-Saint-Laurent est soucieux de répondre aux directives émises
par 'OPQ.

Relations interpersonnelles

Les relations interpersonnelles sont au coeur de la profession de psychologue et de
neuropsychologue. L’interne devra s’assurer d’établir et de maintenir une alliance
thérapeutique de qualité avec les patients et les membres de sa famille. L'interne devra
aussi développer des liens professionnels significatifs avec ses collégues, dans les différents
milieux et dans la collectivité. Il doit également étre capable d’analyser et d’ajuster ses
relations professionnelles en tenant compte des objectifs initiaux, des difficultés rencontrées
et des impacts possibles sur I'évolution des interventions. L’interne devra donc avoir une
bonne connaissance de soi et des autres (en tenant compte de leur microenvironnement et
de leur macroenvironnement). Les moyens privilégiés sont la supervision clinique ainsi que
la participation aux activités cliniques, aux communautés de pratique et par la collaboration
interprofessionnelle.

L’évaluation

L’étudiant doit continuer le développement de sa bonne compréhension des problématiques
menant & une prise de décision diagnostique éclairée lui permettant d’établir des plans
d’action adéquats. Il doit également pouvoir utiliser, selon le champ d'exercices, des
classifications diagnostiques reconnues scientifiquement. La formation pratique de l'internat
permettra a I'étudiant d’apprendre a la fois a analyser les forces et les compétences sur
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lesquelles prendre appui et a détecter les déficits sur lesquels pourrait porter une
intervention. Enfin, il doit apprendre a identifier ses limites professionnelles et reconnaitre
la pertinence d'une référence a un autre psychologue ou a d’autres ressources
professionnelles. L’interne développera une pratique autonome en évaluation et sa capacité
a devenir un consultant dans des domaines particuliers d’évaluation auprés de ses
collegues. L’interne sera appelé a utiliser les modéles théorigues, les outils et les méthodes
issus des connaissances scientifiques contribuant au développement de son savoir-faire. La
supervision sera utile afin de développer les capacités d’évaluation de linterne.

Intervention

Au cours de sa formation pratique, I'étudiant développera la capacité d’entreprendre les
démarches de changement ou d’amélioration souhaitées. Une connaissance des modéles
théoriques, des outils et des méthodes issues des connaissances scientifiques contribuant
au développement de son savoir-faire sera développée tout au long de l'internat. L’utilisation
des données probantes de la recherche est essentielle au développement de bonnes
pratiques. Toutefois, surtout dans un contexte de pratique en région éloignée, l'interne sera
appelé a avoir un regard critigue au moment de prendre en compte la problématique
concernée et la réalité des différentes clientéles et milieux d’'intervention afin de faire preuve
de jugement clinique. L’étudiant acquerra des connaissances, des habiletés et des attitudes
généralisables tout en développant une capacité d’intervention autonome auprés de
clienteles diverses ou dans des milieux présentant des problématiques variées. Enfin, il sera
appelé a développer une bonne capacité d’autoévaluation permettant une connaissance
juste de ses forces et de ses limites et une utilisation judicieuse de ses ressources.

Recherche

L’interne devra connaitre et mettre en application les meilleures pratiques en évaluation
diagnostique et en intervention. Il devra continuer de développer ses capacités a faire preuve
de critique a la lecture d’écrits scientifiques et a faire des liens avec la pratique clinique. Les
objectifs poursuivis par le CISSS du Bas-Saint-Laurent sont de s’assurer que linterne
développe de bonnes pratiques, soit qu’il devienne un utilisateur critique des résultats de
recherches dans sa pratique professionnelle, et ce, tout au long de sa carriéere
professionnelle. L’interne devra développer son autonomie dans sa capacité a appliquer de
fagon rigoureuse et cohérente des méthodes de recherche, de fagon a fournir des services
de qualité aux usagers du réseau. Pour atteindre ces objectifs, I'interne doit bien connaitre la
littérature spécialisée de son champ d’expertise, étre en mesure de la critiquer et étre
capable de communiquer les résultats de sa recherche. L’interne sera amené a effectuer des
revues de littératures portant sur des sujets pertinents selon sa clientéle et les besoins des
autres professionnels (exemples: présentation sur certains diagnostics différentiels,
présentation d’outils pertinents pour I'équipe, etc.).,

Ethique et déontologie

L’interne devra effectuer son internat en s’appuyant sur les valeurs et principes éthiques et
déontologiques en vigueur. L’internat doit se faire en respectant le Code de déontologie des
psychologues et soutenir une approche scientifique de la psychologie. L’étudiant doit aussi
développer ses habiletés a prendre des décisions éthiques, a intégrer des préoccupations

a

éthigues et déontologiques a sa pratique, a identifier de maniére proactive des
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problématiques éthiques potentielles, a résoudre des dilemmes éthiques et a cibler les
ressources nécessaires pour répondre aux besoins et a faire une utilisation optimale de ces
ressources. Enfin, I'étudiant doit acquérir les connaissances pertinentes aux cadres légal et
socioéconomique qui structurent le fonctionnement des systémes dans lesquels ceuvrent les
psychologues ainsi que développer la capacité a intervenir efficacement en concertation
avec ces systemes. Les moyens privilégiés sont la supervision clinique et la discussion de
cas cliniques avec des colleégues. L’interne pourra aussi se référer a ses superviseurs et sera
invité a contacter 'Ordre en cas de doute sur la pratique a privilégier lorsqu’il est confronté a
des dossiers comportant des défis importants sur les plans éthique et déontologique.

Supervision

L’étudiant devra expérimenter un premier niveau d’expérience pratique dans le réle de
superviseur auprés de personnes en formation. De plus, I'étudiant devra comprendre les
bases, exigences et limites de la supervision clinique et les appliquer en supervisant d’autres
professionnels en formation. Les moyens privilégiés seront la supervision d’autres
intervenants psychosociaux des différents milieux (ergothérapeutes, orthophonistes,
physiothérapeutes, etc.).

L’ORGANISATION DES SERVICES EN SANTE
MENTALE EN PSYCHOLOGIE

Il n'existe pas, au sein du CISSS du Bas-Saint-Laurent, de service de psychologie a
proprement parler. Toutefois, des psychologues sont présents dans les différents
programmes de I'établissement et offrent une grande diversité de soins de 1, 2¢ et de 3¢
ligne. On les retrouve au sein des directions suivantes :

= Direction des programmes en santé mentale et dépendance (DPSMD);

= Direction des programmes déficience intellectuelle, trouble du spectre de I'autisme et
déficience physique (DI-TSA-DP);

= Direction de la protection de la jeunesse et du programme jeunesse (DPJe).

L’internat sera réalisé sous la Direction des programmes en santé mentale et
dépendance (DPSMD). La mission de la DPSMD est d'offrir un ensemble de soins, de
services et d’activités qui répondent aux besoins de la population ou d’'un groupe de
personnes qui présentent certaines problématiques spécifiques.

La direction a notamment le devoir d’offrir une réponse adaptée aux besoins et une
attention appropriée aux situations cliniques que peut présenter la population. On parle
notamment de la clientéle ayant une problématique sociale (deuil, agression sexuelle,
violence conjugale, itinérance, etc.), une santé mentale perturbée et des problemes en lien
avec une consommation de substances, des habitudes de jeux de hasard et d’argent et de
jeux par internet.

Les principes directeurs de la direction sont les suivants :
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e Lapromotion du bien-étre et de la santé de la personne;

e Le maintien de la personne dans son milieu de vie et l'intégration dans la
communauté;

e La personne est reconnue comme premiére responsable de son bien-étre. Elle a du
pouvoir sur sa vie et elle s’approprie sa démarche de changement. Ce principe sous-
tend une croyance que la personne et ses proches peuvent participer activement a
la prise de décision qui les concerne;

¢ Une intervention ou I'apport des membres de I’entourage est reconnu : d’'une part
comme premier partenaire auprés de la personne aidée et, d’autre part, dans son
réle de partenaire a la planification et a I'organisation des soins et services;

¢ Une intervention axée sur une approche de rétablissement, c’est-a-dire en respect
de l'expérience, du vécu de la personne et du rythme de son cheminement
personnel. La croyance qu’elle peut se rétablir malgré les effets « néfastes » de la
maladie et de la stigmatisation est au coeur des interventions;

¢ Une intervention qui tient compte de la globalité de la personne et qui s’integre a
travers une approche éducative, communautaire et environnementale;

e Une intervention dans un contexte multidisciplinaire a visée interdisciplinaire ou la
collaboration interprofessionnelle est privilégiée;

¢ Une intervention basée sur 'état actuel des connaissances et qui repose sur des
normes et des standards de qualité élevés, reconnus tant sur les plans
scientifiques et cliniques (pratiques basées sur des données probantes ou EBP
« Evidence based practice ») que sur le plan humain.

Le programme-service : santé mentale adulte

Clientéle visée

Toutes les personnes adultes qui présentent des troubles mentaux associés a de la
détresse psychologique et a un niveau d’incapacité qui interfere, de fagon significative,
dans leurs relations interpersonnelles et dans leurs compétences sociales de base.

Ces troubles peuvent étre transitoires ou persistants et leur intensité peut s’avérer
variable. Une aide et un soutien sont également apportés aux membres de leur
entourage (parents, enfants, personnes significatives).

Approches cliniques

Au sein du programme-services santé mentale, les intervenants peuvent appliquer
diverses approches cliniques auprés des personnes et des membres de I'entourage. Le
choix de 'approche, du programme d’activités et des techniques d’intervention se fait en
fonction des besoins, des capacités de chacune des personnes, du contexte et des
pratiques cliniques reconnues.

Composition de I’équipe :

10
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Auxiliaires de santé et services sociaux;
Educateurs spécialisés
Ergothérapeutes
Infirmieres

Infirmieres auxiliaires
Infirmieres cliniciennes
Kinésiologues

Médecins psychiatres
Neuropsychologue

Pair aidant

Préposés aux bénéficiaires
Psychoéducateurs
Psychologues

Travailleurs sociaux

Réle du psychologue

Procéde a [I'évaluation de la personne et apporte son expertise dans la
compréhension de la problématique.

Utilise différents outils psychométriques dans le but de préciser ses impressions
cliniques.

Procéde seul ou avec un membre de I'équipe interdisciplinaire a I'’élaboration du plan
d’intervention et applique celui-ci jusqu’a la fin du processus thérapeutique.

Applique son cadre psychothérapeutique en fonction des données probantes et des
pratiques reconnues.

Contréle le déroulement de la psychothérapie afin d’en évaluer I'évolution et de
convenir de la fin de la démarche avec la personne.

Rédige ses rapports d’évaluation et ses notes aux dossiers dans le délai prescrit.
Participe aux réunions clinico-administratives et a toutes autres réunions ou sa
présence est requise.

Participe également aux rencontres de coaching clinique avec la conseillére clinique
du programme.

Connait le champ de pratique des autres disciplines et y référe au besoin.

Travaille étroitement avec les autres membres de I'équipe interdisciplinaire dans un
contexte d’échange et de complémentarité.

Respecte les normes professionnelles dictées par I'Ordre des psychologues du
Québec.

Répond avec diligence aux demandes de consultations et de prises en charge et
maintient une charge de cas en lien avec les balises prescrites.

Travaille en collaboration avec les professionnels des autres services de
I'établissement et les ressources du réseau communautaire.

Compléte dans les délais les statistiques requises par les différentes instances.

LA SUPERVISION CLINIQUE

11
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Tout au long de l'internat, la supervision vise l'intégration de la pratique clinique, de la théorie
et de la recherche. Elle aspire aussi au développement de compétences relevant de la
profession de psychologue/neuropsychologue, permettant a I'interne d’assurer des services
de qualité aux usagers. Par ses connaissances, son savoir-faire, et son savoir-étre, le
superviseur s’engage a étre un modéle de cette intégration pour l'interne.

L’équipe de supervision

L’équipe de supervision est composée de deux psychologues :

Francois-Luc Desaulniers, psychologue, est détenteur d’'une maitrise en psychologie et

membre de I'Ordre des Psychologues du Québec (OPQ) depuis 2001. |l pratique la
supervision d’internant depuis 2019. Son approche est intégrative, en particulier de la
Psychothérapie gestaltiste des relations d’objets (PGRO), la thérapie basée sur la
mentalisation (MBT), la thérapie de I'acceptation et de 'engagement (ACT) et la thérapie
cognitive-comportementale (TCC).

Olivier Turcotte, psychologue est détenteur d’'un Doctorat en psychologie D.Psy. et
membre de I'Ordre des Psychologues du Québec (OPQ) depuis 2016. Il pratique la
supervision depuis 2023. Son approche est intégrative, en particulier de la thérapie
basée sur la mentalisation, la thérapie de I'acceptation et de 'engagement (ACT) et la
thérapie cognitive-comportementale (TCC).

L’interne pourra aussi bénéficier de supervision ponctuelle de la part d’autres psychologues.

Les superviseurs actifs dans linternat bénéficieront d’opportunités de formation et de
développement, afin de promouvoir leur compétence.
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MODALITES DE STAGE

Plan de formation individualisé

Un plan de formation individualisé (disponible sur le site internet de I'Ecole de psychologie)
sera élaboré par linterne et la superviseure responsable de l'internat, dans le but d’atteindre
les objectifs de la formation, tout en respectant les exigences de 'OPQ et de la Société
Canadienne de Psychologie (SPC). Une copie de ce document diment complété sera
transmise au responsable du Comité d’agrément de la formation clinique, au plus tard le 1¢
octobre. L’étudiant et son superviseur réviseront réguliéerement le plan durant la durée de
linternat afin d’assurer que linterne est en voie d’atteindre les différents objectifs, entre
autres lors des évaluations formatives au cours de I'année. S'’il advenait que cela ne soit pas
le cas, des mesures seraient entreprises afin de remédier a la situation.

Répartition des heures de stage

L’internat offert comprend 1 600 heures de formation pratique supervisée a temps plein. Si
l'interne est a temps plein, il est attendu qu'’il soit présent a raison de 35 heures par semaine.
L’étudiant a l'internat bénéficie également de fériés qui ne sont pas comptabilisés. De plus,
l'interne pourra, aprés entente avec ses superviseurs de stage, étre libéré pour assister a
des formations pertinentes de son choix.

Contact client

Le CISSS Bas-Saint-Laurent s’engage a s’assurer que l'étudiant rencontre le nombre
d’heures requis pour les différents types de contacts clients. Selon les directives de 'OPQ,
I'étudiant en psychologie doit compléter 600 heures de contact client, incluant au minimum
400 heures de contact direct. Pour sa part, I'étudiant en neuropsychologie consacre
beaucoup de temps auprés dun méme client soit a la passation d’épreuves
psychométriques, a la cotation et a l'interprétation des résultats de son évaluation et a la
rédaction de rapports : le nombre d’heures consacrées au contact client s’en trouve diminué
au profit d’autres activités. L'interne devra donc compléter au moins 500 heures de contact
client, incluant minimalement 350 heures de contact direct. Durant son internat, I'interne
consacrera entre 10 et 12 heures par semaine a la rencontre directe de clients ou de
membres de sa famille, soit en évaluation ou en intervention. Les heures restantes seront
consacrées aux contacts indirects, a la rédaction de notes et de rapport, a la recherche et a
la consultation/supervision.

Supervision

Tel qu’établi par 'OPQ, I'étudiant bénéficiera de 4 heures de supervision individuelle par
semaine aupres de ses superviseurs principaux. Les superviseurs s’adapteront aux besoins
de linterne et réviseront en conséquence la durée de la supervision, qui pourra étre
supérieure a ce critére notamment en début de stage afin d’assurer I'accueil et 'adaptation
de linterne. A cet effet, la superviseure principale a convenu une entente avec son
gestionnaire lui assurant de pouvoir se libérer autant que nécessaire pour assurer la
supervision de l'interne. Les modalités d’apprentissages progressives seront préconisées de
fagon a ce que l'interne développe son autonomie professionnelle tout au long de l'internat.
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Plusieurs méthodes de supervision seront utilisées telles que la discussion des cas attribués
a linterne, la révision de rapports et de notes évolutives, le visionnement d’enregistrements
vidéo d’évaluations et d’interventions neuropsychologiques et psychologiques ainsi que des
échanges concernant l'interprétation des différents tests psychologiques.

SERVICES DISPONIBLES

L’interne bénéficiera des services offerts par le Centre de documentation tels que du soutien
dans ses recherches documentaires, un abonnement a une liste des tables des matiéres de
périodiques scientifiques, des commandes rapides d’articles de périodiques, des préts de
documents, des veilles informationnelles internes et externes ainsi qu’'un accés au
consortium de ressources électroniques du RUIS de I'Université de Montréal qui permet
laccés a une impressionnante sélection de ressources documentaires en sciences de la
santé et des services sociaux axée sur les meilleures pratiques comme PsyINFO, PsyBite,
SantéPsy, Pubpsych etc. Ce service est illustré a 'annexe 1.

MESURES DE SOUTIEN CLINIQUES

Le CISSS du Bas-Saint-Laurent encourage la formation de communautés de pratique. La
communauté de pratique permet I'atteinte de plusieurs bénéfices individuels, de groupes et
organisationnels : « La communauté de pratique permet aux praticiens d’assumer la
responsabilité de [l'acquisition de leurs savoirs, permet de résoudre des problemes
communs, augmente la rapidité de transmission des meilleures pratiques, permet de mettre
en commun des outils. ...), la communauté de pratique favorise la mise en place d’une
structure de partage de connaissances entre les membres et permet I'émergence d’une
intelligence collective ». (Agence de la santé et des services sociaux de la Montérégie,
2010).

La communauté de pratique offre un espace commun d’échange pour un groupe de
personnes qui partagent un intérét pour un sujet ou un probléeme. L’objectif vise
l'avancement et 'amélioration de la pratique ainsi que des connaissances en matiére
d’approches et d’interventions.

Le CISSS du Bas-Saint-Laurent est engagé dans une démarche de recherche-action
collaborative en collaboration avec I'Université du Québec a Montréal (UQAM) et TUQAR
visant a mieux comprendre la fagon doptimiser les impacts des groupes de
codéveloppement dans une perspective transversale des secteurs.

Le codéveloppement professionnel est une approche de formation et de développement
pour toutes personnes qui croient pouvoir apprendre les unes des autres afin d'améliorer
leur pratique. Il s'agit d'une méthode d'animation de groupe permettant a un professionnel de
bénéficier des idées, des opinions et des pratiques d'autres professionnels concernant un
projet, une préoccupation ou un probleme.

14



Brochure d’information sur l'internat en psychologie 2025-2026 (DSMER-BR-001)

MESURES D’ATTRACTIONS

Il existe des programmes de bourses régionales pour les étudiants qui font un stage en
régions éloignées. L'interne devra vérifier I'existence et les critéres d’admissibilité de ce type
de bourses. Il y est généralement admissible, en plus de la bourse du Ministere de
'Education. De plus, des Bourses d’études pour certains emplois techniques et
professionnels de la santé et des services sociaux en régions éloignées sont disponibles
pour les étudiants en psychologie qui désirent venir pratiquer en région suite a leurs études.
Les bourses, réparties sur les deux derniéres années du programme d’études, peuvent aller
jusqu’a 30 000 $.

LA PROCEDURE D’I'EVALUATION, ET LA LIMITATION
DES CONFLITS DE ROLE / D’INTERETS

L’étudiant recoit une rétroaction constructive continue concernant sa pratique lors des
supervisions hebdomadaires dans chacune de ses rotations. A chaque mi-session, une
évaluation formative est complétée par I'équipe de supervision, favorisant des échanges et
des ajustements en cours de route. Cette évaluation se fait a I'aide d’'une grille prédéfinie,
développée en fonction des champs de compétence de 'OPQ et fournie par I'établissement
universitaire. Cette grille est disponible pour I'étudiant dés le début de son internat afin qu’il
se familiarise rapidement avec les attentes de I'établissement d’enseignement et qu’il ait
'opportunité d’en discuter I'application concréte avec son ou ses superviseurs. En fin de
session, une évaluation formelle est effectuée par I'équipe de supervision et les résultats
sont discutés avec 'étudiant de fagon a formuler des commentaires constructifs favorisant la
poursuite de ses apprentissages.

Advenant que le superviseur constate que I'étudiant ne remplit pas les attentes de l'internat,
il élabore avec I'étudiant un plan visant a remédier a la situation. Si un désaccord survient
entre l'interne et ses superviseurs au sujet de I'évaluation de l'interne, la situation sera
discutée en collaboration avec, en premier lieu, le gestionnaire du milieu et un plan de
remédiation pourra étre mis en place. Si le désaccord se poursuit ou qu’'une mésentente se
produit entre I'interne et ses superviseurs, les services d’'un psychologue organisationnel
sont disponibles pour gérer le litige. Sinon, des démarches pourront étre entreprises avec
luniversité. L’étudiant doit se référer aux procédures de son université d’appartenance
advenant qu’il souhaite faire appel concernant une décision prise a son égard.

MODALITES D’INSCRIPTION POUR L’ INTERNAT

Le dossier de candidature de l'interne devra comprendre les éléments suivants :

= Un curriculum vitae détaillé;

* Une lettre de motivation décrivant ses intéréts cliniques et sa motivation a pratiquer en
régions éloignées;

* Une lettre de recommandation attestant les qualités professionnelles et personnelles de
I'étudiant. Les lettres n'ont pas a étre sous pli cacheté et peuvent étre transmises par
courriel;
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= Le dernier relevé de notes disponible de I'étudiant. Les copies numérisées sont
acceptées.

Il est nécessaire de s’assurer que le directeur de thése approuve le départ a l'internat de
I'étudiant.

Suite a la réception des documents, une entrevue sera planifiée entre I'étudiant et les
superviseurs de linternat afin de s’assurer que loffre correspond aux besoins et
compétences de I'étudiant.

Pour faire parvenir votre candidature :

Francois-Luc Desaulniers, psychologue

CISSS du Bas-Saint-Laurent, installation CHRGP

Direction des programmes de santé mentale et dépendance
Département de psychiatrie

75 rue St-Henri, Riviére-du-Loup (Québec) G5R 2A4
418-868-1010 poste 62536 Fax : 418-868-0530
francois-luc.desaulniers.cisssbsl@ssss.gouv.gc.ca

Ou

Olivier Turcotte, psychologue

CISSS du Bas-Saint-Laurent, installation CHRGP

Direction des programmes de santé mentale et dépendance
Département de psychiatrie

75 rue St-Henri, Riviere-du-Loup (Québec) G5R 2A4
olivier.turcotte@sante.quebec

La date limite pour déposer votre candidature est le 15 janvier 2025.
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Annexe 1: Centre de documentation

CISSS du Bas-Saint-Laurent

Centrede

documentation

4 espaceréel

Une vocation régionale,
une mission multidisciplinaire

Partout sur le territoire du CISSS du
Bas-Saint-Laurent, accédez aux

ressources du centre de documentation.

PG ssez po r Ie centre ! Grdice a notre vaste gamme de services,

vous y trouverez votre compte, peu

Quvert du lundi au vendredi,de 8 h & 16 h

importe votre champ d'expertise.

du CISSS du Bas-Saint-Laurent
150, av. Rouleau, Rimouski, local F-4190

Q@ Centre de documentation
ou des services socidux

Professionnel de la santé )

418 724-3000, poste 8394 w

418 724-8139

centredoc.cisssbsl@ssss.gouv.qc.ca

cisss-bsl.gouv.ge.ca

Onglet Zone professionnelle > Centre de documentation
Externe

Pour entrer au centre en dehors des heures de Stoglalre

bureau, contactez le gardien de sécurité. En < Membre du personnel )
l'absence de la responsable, il est aussi possible

d'emprunter des documents en tout temps & la Gestionnaire
condition de remplir le formulaire prévu a cet effet.
—
A b 3
UEDEC e

LH CJ- A
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A l'aff(t de vos besoins!

La responsable du centre, Marie-Eve
Pelletier, n'est jamais & court d'idées
ni de ressources.

Dynamique et proactive, elle est &
I'écoute des usagers et elle

met en ceuvre les moyens
susceptibles de répondre
¢ leurs besoins

documentaires et

matériels.

' Marie-Eve Pelletier

Responsable du centre de documentation

4 espace réel

- Recherche bibliographique assistée
- Commande rapide d'articles de périodiques

- Postes informatiques disponibles, reliés au
réseau de I'établissement

- Accés Internet pour connecter votre
ordinateur portable

- Prét:
+ de documents imprimés (incluant les
périodiques) et audiovisuels

+ entre bibliotheques

+ de matériel : appareil photo numérique,
appareil vidéo numérique, ordinateurs
portables, projecteurs, grands écrans
portatifs, boites de pratique pour les
résidents, chevalets pour feuilles mobiles,
lecteurs DVD et & cassettes, etc.

- Renouvellement des licences
et des abonnements

Centre intégré

de santé

et de services sociaux
du Bas-Saint-Laurent

Québec mra
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Consortium de ressources
électroniques du RUIS de
I'Université de Montréal

Le consortium offre une sélection
impressionnante de ressources documentaires
en sciences de |la santé et des services sociaux,
triées sur le volet et en harmonie avec les
meilleures pratiques.

Accédez entre autres a:
Medline (Ovid), PsycINFO, Embase

A noter que l'acceés aux ressources électroniques
du consortium est possible & partir de son poste
informatique, pourvu qu'il soit situé dans une
installation du CISSS du Bas-Saint-Laurent.

Autres ressources disponibles en ligne
- Catalogue Santécom
- Veilles informationnelles internes et externes
- Acceés d:
+ ResearchGate
+ CPS électroniques
- Biblio-Aidants

Avec le réseau Biblio+, tout le personnel
du CISSS du Bas-Saint-Laurent a acces
aux ressources des bibliothéques

des établissements suivants :

- UQAR

- Cégep de Rimouski

- IMQ

- Commission scolaire des Phares
- Bibliotheque Lisette-Morin
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Annexe 2 : Présentation de I'offre de stage

Curriculum vitae de Franc¢ois-Luc Desaulniers

Coordonnées Centre Intégré de santé et des services sociaux du Bas-Saint-Laurent
Centre hospitalier régional du Grand-Portage
Psychiatrie externe
75 rue Saint-Henri, Riviére-du-Loup
418-868-1010 poste 2536 Fax : 418-868-0530 Cel : 418-862-3347
francoislucdesaulniers@gmail.com
francois-luc.desaulniers.cisssbhsl@ssss.gouv.qgc.ca
Résumé des =  Spécialisation auprés des troubles de la personnalité
compétences = Supervision didactique individuelle et d’internat.
= Formation et soutien clinique auprés d’intervenants.
=  Psychothérapie individuelle, de couple et de groupe
=  Spécialisation en psychothérapie du lien
= Pratique la thérapie de I'acceptation et de 'engagement
Adhésion Ordre des Psychologues du Québec
Formation 2014 - 2019 Centre d’Intervention Gestaltiste

Dipldme de 3¢ cycle en Psychothérapie Gestaltiste des relations d’objet
Formation de 80 jours incluant un volet théorique, un volet expérientiel et des praticums
supervisés.

1997 — 2000 Université du Québec a Trois-Rivieres
Maitrise en psychologie
Mémoire portant sur la résolution de problémes interpersonnels en thérapie de groupe.

1994 — 1997 Université du Québec a Trois-Riviéres
Baccalauréat en psychologie

1992 — 1994 College de Saint-Jéréme
Dipléme d’études collégiales en sciences pures

Expériences de
travail

2020 -... Clinique I'ancrage
Copropriétaire et gestionnaire
Cogestion d’'une clinique de professionnels de santé et services sociaux.

2018-... UQO, UQTR et Université Laval
Superviseur d’internat
Supervision d’'internat

2003 - ... Pratique privée
Psychologue
Psychothérapie individuelle et de couple et supervision professionnelle.

2002 - ... CHRGP de Riviere-du-Loup
Psychologue dans une clinique spécialisée pour les troubles de personnalité
Evaluations et psychothérapies individuelles et de groupe
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Curriculum vitae de Franc¢ois-Luc Desaulniers

Animation de groupes psychoéducatif.
Coordination de comités de lecture et liaisons avec les partenaires externes
Formation et soutiens cliniques des intervenants du réseau local de service

Psychologue en CLSC

Evaluations et psychothérapies

Développement et animation d’un groupe de thérapie
Supervision de stagiaires dans un programme international.

1999 — 2002 Centres jeunesse
Agent en relations humaines
Evaluation de signalement et présentation de dossier au Tribunal.

1999 — 2000 Projet de recherche et d’intervention en matiére d’abus sexuel
auprés des enfants (PRIMASE)

Evaluateur

Evaluation des séquelles dans les situations d’abus sexuels

1998 — 1999 Programme d’évaluation et de traitement des abus sexuels
Thérapeutes(stagiaire)
Suivi individuel, familial et de groupe auprés d’abuseurs sexuels

1997 — 1998 Centre Universitaire de Services Psychologiques
Thérapeute (stagiaire)

Autres formations

Relation Thérapeutique Optimale (No. RA05601-23) 35 heures
Par Line Girard et Gilles Delisle

Déontologie - Les conflits d'intéréts, conflits de roles et autres problématiques autour
des fyontiéres de la relation professionnelle
Par Elyse Michon 2 h 15 heures

Développer ses compétences professionnelles en supervision clinique : une approche
basée sur les données probantes (No. RA-03464-20) 5 heures
Par Dre Julie Gosselin

Le fonctionnement érotique (No. RA04224-22)

Par Katia Fournier 12 heures
Eros et psyché
Par Gilles Delisle 14 heures

Collogue francophone sur le trouble de personnalité, 2e édition
CISSS, Est-Montréal 14 heures

Sensibilisation aux réalités autochtones
Troisieme cycle de la formation Clinique a la PGRO (énoncé a la 1ére page) Incluant des

practicum supervisés (No. RP01306-15) 225 heures
Par Line Girard et Gilles Delisle
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Curriculum vitae de Franc¢ois-Luc Desaulniers

ACT pour les clients multi-problémes et les troubles de la personnalité (NO. RA01111-15)
Par Marie-France Bolduc et Francis Lemay 7 heures

Deuxiéme cycle de formation Clinique a la PGRO Incluant des practicum supervisés
(No. RP01279-15)
Par Line Girard et Gilles Delisle 229 heures

Intervenir auprés de la personne suicidaire a I'aide des bonnes pratiques (RA00612-13)
Centre de prevention du suicide 21 heures

Traitement base sur la mentalisation (RA01190-15 et RA01191-15)
Par Anthony Bateman 12 heures

La relation thérapeutique : optimiser les facteurs d’efficacité (par Gilles Delisle)
Formation sur 'approche motivationnelle

Comprendre et mieux intervenir auprés des personnes présentant un trouble de la
personnalité (par Dominick Gamache)

The Evolution Psychotherapy Conference 35,5 heures
Ateliers avec Irvin Yalom, Otto Kernberg, Steven Hayes, Daniel Siegel
Erving Polster, Bessel Van der Kolk, Peter Levine et autres.

Utiliser I'acceptation, la pleine conscience et les valeurs afin d’amener rapidement des
changements cliniques (par Steven Hayes)

Atelier sur la pleine conscience (par Frédérick Dionne)
La neuroscience de la psychothérapie (par Louis Cozolino)

Updates in emotion regulation skill
Par Marsha Linehan 5 jours

Collogue : Narcissique pathologique, trouble de la personnalité antisociale et
psychopathie. Avec la participation de Frank Yoemans.

Formation/supervision en thérapie familiale

La neuropsychothérapie (par Gilles Delisle)

Régulation affective de ’'hémisphére droit (par Allan Schore)
La mentalisation (par Peter Fonagy)

Formations antérieures disponibles sur demande
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Curriculum vitae d’Olivier Turcotte

Coordonnées

Centre Intégré de santé et des services sociaux du Bas-Saint-Laurent
Centre hospitalier régional du Grand-Portage

Psychiatrie externe

75 rue Saint-Henri, Riviere-du-Loup

418-868-1010 poste 62203 Fax : 418-868-0530
olivier.turcotte@sante.quebec

Résumé des
compétences

=  Spécialisation auprés des troubles de la personnalité, trouble des conduites
alimentaires et douleur chronique

= Supervision individuelle

= Formation et soutien clinique auprés d’intervenants

= Psychothérapie individuelle et de groupe

Adhésion

Ordre des Psychologues du Québec

Formation

2012 — 2016 Université Laval
Doctorat en psychologie (D.Psy)
Mémoire portant sur la résolution de problémes interpersonnels en thérapie de groupe.

2008 — 2011 Université Laval
Baccalauréat en psychologie

Expériences de
travail

2016 - aujourd’hui Clinique I'ancrage, Riviére-du-Loup
Psychologue clinicien et copropriétaire et gestionnaire
Cogestion d’'une clinique de professionnels de santé et services sociaux.

Psychothérapie individuelle
Accompagnement professionnel dans le démarrage d’une pratique privée

2016 — aujourd’hui CISSS du Bas-St-Laurent

Psychologue

Service de psychiatrie externe (CHRGP), Riviere-du-Loup

Evaluation psychologique et psychothérapie auprés d’une clientéle présentant une
problématique complexe et sévére

Evaluation et intervention dans le cadre d’'un programme spécialisé dans le traitement
du trouble de personnalité sévére de I'organisation limite de la personnalité

Animation de groupes psychoéducatif et de psychothérapie

Formation et soutiens cliniques des intervenants du réseau local de service

CLSC de Riviere-du-Loup, CLSC des Aboiteaux et GMF La Pocatiere
Evaluations et psychothérapies auprés d’'une clientéle adulte de 1¢% ligne
Supervision de stage

2019 — 2022 CISSS du Bas-St-Laurent

Clinique de ladouleur, CHRGP de Riviére-du-Loup

Evaluations et psychothérapies auprés d'une clientéle adulte souffrant de douleur
chronique et présentant un besoin psychologique.
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Curriculum vitae d’Olivier Turcotte

Autres formations

Supervision clinique de psychothérapie — Rediffusion
André Renaud

Entrevue développementale dans ['évaluation diagnostique du trouble du
spectre de l'autisme

Rebecca Simon

ADOS-2 Module 4: Formation clinique a la passation et interprétation de
I'échelle d’observation pour le diagnostic de 'autisme

Rebecca Simon

Subtilité et nuances de I'évaluation de 'autisme — Rediffusion
Laurent Mottron

Interprétation du Rorschach en systéme intégré- Rediffusion
Anne Andronikof

Traitement cognitif-comportemental du perfectionnisme pathologique et ses
troubles associés — Rediffusion (par Martin Antony)

Colloque francophone sur le trouble de personnalité, 2e edition
CISSS, Est-Montréal

Passation et cotation du Rorschach en systéme intégré-Rediffusion (par Anne
Andronikof)

Traitement intégratif des troubles alimentaires et leurs comorbidités-Rediffusion
(par Howard Steiger)

Travail des impasses relationnelles dans et par la relation thérapeutique (par
Line Girard)

Le développement du psychothérapeute (par Gilles Delisle)

Congrés 2019 de la Société Québecoise de la douleur : La douleur chronique
chez les populations vulnérables : défis et opportunités

Apprendre a vivre avec la douleur chronique grace a l'acceptation et la pleine
conscience (par Frédérique Dionne)

Problémes amoureux en thérapie
Yves Dalpé et Johanne Cété

Introduction a la thérapie d’acceptation et d’'engagement (par Francis Lemay)

Traitement base sur la mentalisation (par Anthony Bateman )
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